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ROFEX:

1. INTRODUCCION

El Mercado a Término de Rosario S.A. - ROFEXe - es una entidad autorregulada
autorizada por la Comision Nacional de Valores para la negociacion en su dmbito

de Contratos de Futuros y Contratos de Opciones sobre Futuros.
2. PRINCIPIOS GENERALES Y VALORES

A fin de garantizar en su a&mbito el cumplimiento del régimen de Transparencia en
la Oferta Publica, ROFEX cuenta en su Reglamento Interno con un Cédigo de
Etica 0o Codigo de Proteccion al Inversor. Este cuerpo normativo establece los
valores y principios rectores de la conducta que deben observar los Agentes como
intermediarios en la oferta y demanda de Contratos de Futuros y Contratos de
Opciones, todo ello dirigido a asegurar la leal y diligente actuacion de los
participantes y prevenir, fiscalizar y sancionar conductas contrarias a los deberes

de ética comercial hacia el publico inversor.
Los Principios y Valores establecidos en el Cadigo de Proteccién al Inversor son:

Etica Comercial: se establece la Etica Comercial como principio general y como

guia de las conductas y del obrar de los Agentes.

Honradez y Buena Fe: se contempla como un principio general para los Agentes,
el actuar con honradez y buena fe, como lo haria un buen hombre de negocios y
observar una conducta ejemplar actuando en forma leal y diligente para con sus

comitentes.

Deber de Reserva: los Agentes como principio rector de sus conductas deben
guardar estricta reserva de toda informacion relacionada a los negocios de sus

comitentes.
3. CONDUCTAS ESPECIALMENTE EXIGIDAS.

e Asegurar la lealtad en la ejecucién de las 6rdenes dadas por los
clientes: ElI Cdodigo de Proteccion al Inversor contempla el deber del
Agente de prestar a los terceros que contraten con él un servicio
profesional, observando una conducta ejemplar y actuando en todo
momento en forma leal y diligente con sus clientes y demas participantes
en el Mercado, y ejecutar con celeridad las 6rdenes recibidas, en los

términos en que ellas fueron impartidas.

e Prevenir y reprimir la manipulacion de mercado y el fraude: es

competencia de ROFEX prevenir y reprimir practicas o comportamientos de
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4.

los participantes en la operatoria tendientes a afectar artificialmente la
formacion de precios, cotizacién, liquidez o el volumen negociado, asi como
toda conducta destinada a defraudar a cualquier interviniente en el

Mercado.

Deber de colaboracién: Los Agentes deberan en todo momento
proporcionar la informacién que se les requiera y adoptar las medidas que
sean procedentes en virtud del ejercicio de las facultades de fiscalizacion y
del poder de policia que competen al Mercado, asi como también prestar
su colaboracién a ROFEX en las materias que éste deba resolver.

Deber de reserva: Los Agentes deben guardar estricta reserva de las
ordenes recibidas de sus comitentes, sin perjuicio de la informacion que por
razones legales o reglamentarias deban proporcionar al Mercado y

eventualmente a otras autoridades.

Deber de prestar un servicio con actitud profesional: Los Agentes
deben prestar un servicio eficiente y profesional, brindandoles a los
terceros que contraten con ellos el mas alto asesoramiento para el

resguardo de sus intereses.

Anteponer el interés de terceros a los propios: Los Agentes deberan
anteponer el interés de los terceros a los propios cuando medie conflicto

entre ellos.

Combatir practicas ilicitas: Los Agentes deben evitar y reprender toda
practica comercial ilicita como asi también las conductas censurables de

quienes intervengan en el Mercado.

Cumplir con la normativa contra el lavado de dinero: Los Agentes
deben cumplir con la normativa y reglamentaciones establecidas para

prevenir el lavado de dinero.

CONDUCTAS PROHIBIDAS

Dentro de las conductas prohibidas por ROFEX se establecen:

La prohibicibn de actuar en beneficio propio en detrimento del o los

comitente(s).

Utilizar informacion reservada a fin de obtener para si o para terceros

ventajas de cualquier tipo.

Mercado a Término de Rosario S.A.

Rosario: Paraguay 777 Piso 15° S2000CVO | Tel: +54 341 2302900 Fax: +54 341 421 5097
Capital Federal: Reconquista 458 Piso 7°, C1003ABJ | Tel/Fax: +54 11 5199 2111/16
0800-888-ROFEX (76339) | info@rofex.com.ar | www.rofex.com.ar




ROFEX:

e Utilizar informacién privilegiada reservada a fin de obtener para si o para
terceros ventajas de cualquier tipo.
e Inducir a engafio o propender a viciar el consentimiento de sus contrapartes

u otros participantes en el Mercado.
5. REGIMEN DE SANCIONES APLICABLES.

El Reglamento Interno de ROFEX prevé en los articulos 108° y siguientes “Poder
Disciplinario” el régimen de sanciones aplicables para los supuestos de violacion a
las normas de Proteccién al Inversor, facultando a ROFEX para ejercer el poder
disciplinario respecto de los Agentes que incurran en dichas conductas vedadas.

En caso de infraccion a estas normas, las sanciones que se podran aplicar son,
segun la gravedad del caso, las siguientes: a) apercibimiento; b) suspensién, que
en ningun caso excedera de los tres (3) meses; c¢) revocacion de la autorizacion

para actuar como Agente.

Las sanciones se impondran previa realizacion de un sumario, siguiendo los
procedimientos previstos reglamentariamente, que contemplan los principios de

debido proceso y seguridad juridica.
6. DERECHOS DEL CLIENTE

Los derechos del comitente estan contemplados en el Reglamento Interno y

demas normas y resoluciones dictadas por ROFEX, entre los cuales se destacan:

e El derecho de firmar un Convenio de Apertura de Cuenta Comitente, donde
se estableceran los derechos y obligaciones del Comitente.

e El derecho a que el Agente le de confirmacion al Comitente de las
operaciones ejecutadas por su cuenta, o explicacion de las razones que

imposibilitaron o alteraron las instrucciones del Comitente.

e A exponer cualquier queja o denuncia por escrito ante el Mercado.

Para mas detalles escribir a info@rofex.com.ar .
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